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" Host Logic

Vas novi
Al tim.

Laura, Marcus i Pierre — rade za vas 24/7.

Al
{

Jedna platforma. Jedan virtualni tim.

) e~
$ i = LAURA " (X \ PIERRE
Sve §to vam treba za viSe rezervacija, \ MATGUS (%) e
. y 4 Al RECEPCIONIST | REVENUE MANAGER ./ OPERATIONS MANAGER

zadovoljne goste i besprijekoran rad. \ ‘
v/ 0-24 komunikacija s gostima = v Dinamicko odredivanje cijena " v/ Svi zahtjevi na jednom mjestu
v 100+ jezika v/ AZuriranje 6x dnevno v/ Koordinacija odrzavanja

@ @ @ v Pozivi, chat, WhatsApp, email v 24 trZisna parametra +/ Pracenje do zatvaranja
v/ Brzi odgovori, vece ocjene v/ Maksimalni prihodi +/ Potpuna kontrola troskova

Vise prihoda Usteda vremena Zadovoljni gosti Pouzdano i sigurno
Dinamicke cijene Automatizacija komunikacije Brzi odgovori 0-24, Vasi podaci su sigurni.
6x dnevno i operacija na 100+ jezika Va$ posao pod kontrolom. @ @ % E
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% Host Logic

Zasto je upravljanje apartmanima
sve slozenije?

ViSe upita. Vise kanala. Vise rada. A sve manje vremena.
Vlasnici i timovi su preoptereceni operativom umjesto da rastu.

51 Previse upita,
premalo vremena

Gosti Zele trenutne odgovore 24/7
na vise jezika i kanala.
Lako se nesto propusti.

Odrzavanje je
kaoti¢no
Zahtjevi se gube, dobavljaci kasne,

gosti ¢ekaju. Nema jasnog pregleda
niti kontrole.

@ Ruéni rad oduzima
previse sati

Cijene, poruke, rasporedi, zadaci...
Sati odlaze na ponavljajuce poslove
umjesto na rast.

ﬁ Nedosljedno iskustvo
gostiju
Kasni odgovori, pogresne informacije

ili nedostupnost utje¢u na recenzije
i ponovne dolaske.

@ Rjedenje? Al tim koji radi za vas.

lﬁ/ Promijenjivo trziste,
= izgubljeni prihodi

Bez dinamickog odredivanja cijena
gubite prihod svakog dana
koji je potraznja veca.

O Rast bez prave
podrske

Vise apartmana znadci vie posla -
ali zaposljavanje i obucavanje tima
nije lako ni jeftino.

A IZAZOVI MODERNOG UGOSTITELJSTVA

Stvarnost danasnjeg trzista
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90%+

gostiju ocekuje odgovor unutar 5 minuta
- u bilo koje doba dana.

10+ sati

tjedno odlazi na komunikaciju,
azuriranja cijena i administraciju.

Do 30%

potencijalnog prihoda se gubi bez
dinamickog odredivanja cijena.

80%
problema odrzavanja dolazi iz
neucinkovite komunikacije.

1losa recenzija

moze znaditi gubitak buducih
rezervacija na duzi period.

Laura, Marcus i Pierre preuzimaju svakodnevne zadatke -
24/7, dosljedno i pametno - tako da vi mozete rasti bez stresa.



il,@z Host Logic

Jedna platforma.

Jedan virtualni tim.

Laura, Marcus i Pierre - vasi Al kolege koji rade
24/7 kako bi vase poslovanje bilo jednostavnije,

profitabilnije i bez stresa.
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smijestajnih objekata

24/7 dostupnost
Vasi gosti i operacije uvijek su
u sigurnim rukama.

Vise prihoda
Dinamicko odredivanje cijena i automatska
optimizacija za vece rezultate.

Manje posla
Automatizacija komunikacije i operacija
Stedi vase vrijeme svaki dan.

Zadovoljniji gosti
Brzi odgovori, besprijekorna iskustva i
bolje recenzije.

50+ MITAL

.properties

ve¢ nam vjeruje

3 struénjaka. 1 platforma.

Sve §to vam treba - na jednom mjestu.

MARCUS
Revenue Manager
Optimizacija cijena

i povecanje prihoda

7/
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Al Platform
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RESIDENCE
BY MITAL

LAURA

Al Receptionist

Komunikacija s gostima
i rezervacije

PIERRE
Operations Manager

Odrzavanje, zadaci
i koordinacija tima

PARK CENTRAL
APARTMENTS
BY MITAL

HARMONY
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Stvoreno za moderne hostove
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Sve na jednoj platformi
Komunikacija, cijene, odrzavanje i
izvjestaji = potpuno integrirano.

Sigurno i pouzdano
Vasi podaci su zasti¢eni najvisim
standardima sigurnosti.

Radi na svim uredajima
Web, mobile i tablet - upravljajte svojim
poslovanjem bilo gdje.

Jednostavna integracija
Povezuje se s vasim PMS-om,
channelima i pametnim uredajima.

Skalira s vama
Od 1 apartmana do stotina - platforma
koja raste s vasim poslovanjem.

DANI CASAT2
L U x audit u tijeku
BY MITAL
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% Host Logic

Sto Laura donosi vasem poslovanju

Laura.
) o o Bok! Ja sam Laura, vasa Al Usteda vremena
recepcionistica. Kako vam Smanjuje vrijeme provedeno na
ecepcionistica Sep——

[ J [ ] Vi =
e rez i

U koje vrijeme je check-in? I?_ 8 er‘{ac Ja =

[ ] e Brzi odgovori = viSe konverzija

i direktnih rezervacija.

Komunikacija s gostima na 100+ jezika, 24/7. Check-in je od 16:00.

X , I SiaAles . Ako stiZete ranije, javite mi Zadovoljniji gosti
Brzi odgovori. Zadovoljni gosti. Vise rezervacija. 153
9 intg y se - rado ¢emo pomocil {4 Gosti dobivaju instant odgovore -
bilo kada, bilo gdje.
@ 0-24 komunikacija @ 100+ jezika @ Vise kanala
Odgovara gostima 24/7 Prirodni razgovori Web chat, WhatsApp, Mozete li p'?p?f“éi‘i dobar Bolje ocjene
na svim kanalima. na jeziku vasih gostiju. Email, SMS i pozivi. restoran u blizini? ‘gt .
09:43 W/ Izvrsna komunikacija donosi
bolje recenzije i vise preporuka.
{5 Brzi i to¢ni odgovori Povezano s vasim sustavima i\q’ Bolje recenzije Naravno! Preporuéujemo
Manje ponavijanja, PMS, Booking, Airbnb, OTA, Brza komunikacija znadi Taka Coffee & Bistro - odli¢na NiZi operativni troskovi
vise zadovoljnih gostiju. dizalice, brave i vise. sretnije goste i bolje ocjene. hrana i samo 5 minuta hoda Sl aiiat
od apartmana. = .} Automatizacija komunikacije

smanjuje potrebu za dodatnim osobljem.

0 Laura preuzima ponavljajuce upite, potvrde rezervacija,
ch)\ informacije o dolasku i jo§ mnogo toga - kako biste se vi @ @ % = Integracije

mogli fokusirati na rast svog poslovanja. i
7 ol ! Booking.com /) airbnb B gho‘sstLoglc
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50+ MITAL _3@ . SUNSET Aq;;//ista PARK CENTRAL DANI CASAT2
. . e . = - APARTMANI APARTMEN . .
smjestajnih objekata .properties 7N ey miTat i e Sl H:nxgx Y Is_v HTZ(L audit u tijeku

ve¢ nam vjeruje BY MITAL BY MiTAL



@Lﬁ Host Logic

Marcus.
Al Revenue Manager
koji povecava vas prihod.

Dinamicko odredivanje cijena 24/7 na temelju 24+ trZi$nih parametara.
Maksimizira prihode i popunjenost — svaki dan.

A Dinamicke cijene 24/7
ﬂﬂﬂ Cijene se aZuriraju do 6x dnevno
prema trZistu i potraznji.

Maksimalan prihod —

Pamenta optimizacija cijena donosi

24+ trZiSna parametra
Potraznja, dogadaji, sezonalnost,
konkurencija, vrijeme i jo§ mnogo vise.

Puna kontrola

Postavite pravila i granice - Marcus
viSe prihoda bez ruénog rada. ih se uvijek pridrzava.

Prilagodljivo u stvarnom vremenu
Reagira na promjene trZiéta brze

od bilo kojeg &ovjeka.

n,[]l] Predvidanje potraznje Q
Napredne prognoze pomazu vam
planirati unaprijed.

Marcus analizira, predvida i prilagodava cijene umjesto vas —
il tako da ostvarujete vise prihoda s manje truda.

50+

smjestajnih objekata
ve¢ nam vjeruje

MITAL —‘\CIE'"—
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/’I\ BY MITAL

MARCUS

Al Revenue Manager

v Dinamicko odredivanje cijena 24/7
v AZuriranja do 6x dnevno

v/ 24+ trziSna parametra

v Maksimalizira prihod i popunjenost

Uc&inakMarcusa na va$ poslovanje

+23%

porast prihoda

popunjenosti

Dinamicke cijene u akciji

— Vasa cijena

160 €
120€
80¢€
40€

0€
20.lip 21 lip

Stvarni rezultati apartmana koji koriste Marcusa

=~
AquaVista

RESIDENCE
BY MITAL

+18%

D | @
:

+31% -10h
RevPAR rast manje ruénog rada
tjedno

Marcus optimizira
cijene za maksimalan
Qlow pin:

Konkurencija

22.lip 23.lip 24.lip 25. lip 26.lip

® Marcus Start: 29.06.2026

PARK CENTRAL
APARTMENTS
oY MITAL

HARMONY
APARTMENTS
BY MITAL
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Sto Marcus donosi vaSem poslovanju

Vedi prihod
Optimizirane cijene znace vise rezervacija
po boljim cijenama.

Konkurentska prednost
Uvijek korak ispred konkurencije
s pametnim cijenama.

Usteda vremena

Automatizacija cijena oslobada vase
vrijeme za vazne stvari.

Manje stresa
Marcus radi 24/7 - vi se odmarate,
on povecava vas prihod.

Bolje odluke
Podaci, izvjestaji i uvidi za pametno
poslovanje.

Rast bez granica
Skalirajte svoj portfolio s ve¢im
povratom, bez povecanja tima.

DANI CASA T2
L U x audit u tijeku
BY MITAL
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% Host Logic

PIERRE

Al Operations Manager

Sto Pierre donosi vasem poslovanju

(S

Puna kontrola troskova §9

Pierre.
Al Operations Manager
koji rjeSava svaki zahtjev.

QOdrzavanje, popravci, koordinatori, dobavljaci - svi uskladeni.
Brze rjeSenje. Manje troskova. Zadovoljni gosti.

v Brza obrada zahtjeva Nista se ne propusta
Pametno dodjeljivanje

Koordinacija dobavlja¢a

Zahtjevi iz svih kanala na jednom mjestu.

Brza reakcija

% 'S &5

Zadovoljni gosti

Automatske obavijesti i trenutna dodjela.

Pouzdani dobavljaci

0>
(a2}

Proces zahtjeva

Radite s provjerenim partnerima
i pratite njihov ucinak.

v 2l BN G
@ Vige kanala E{] Pametna obrada < Koordinacija dobavljaca D Y o @
D Kontrola i uvid
Zahtjevi stizu putem Al automatski kategorizira, Automatske obavijesti, b 2} @ (4] (5] (6] é e} Qj Statusi, troskovi i izvjedtaji - uvijek
telefona, SMS-a, WhatsAppa, prioritizira i dodjeljuje zakazivanje i pracenje A dostupni
emaila ili webchata. najboljem dobavljacu. do rjesenja. New Triage InProg c Closed 3
Zahtjev izacja  Dodijelj al Rad je Rad Racun Zatvoreno
zaprimljen i prioritet dobavljacu vrijeme u tijeku zavrien uobradi iarhivirano @ Manje stresa
Puni pregled u.[lﬂ Kontrola troskova 'jﬁ? Zadovoljni gosti Pierre vodi proces, vi imate mir.
Jasna evidencija svih zahtjeva, Pracenje trosk j BrZe rje$ je p B " s e B i . = "
statusa, troskova i komunikacije i raéuna - uz manje znadi bolje ocjene i ® 26 fjesenje 08 Topiove A Xoniror s0.0cKne Zadovoljni gosti
- na jednom mjestu. neplaniranih i p goste. -35% -25% 71 100% +0.3 [b Brze rje$avanje = bolje recenzije
prosjeéno vrijeme manje ; trar poveéanje ocjena i viSe povrataka.
rje$avanja trodkova pracenje gostiju
x Pierre preuzima cijeli proces odrzavanja - od prvog zahtjeva do zatvaranja. Automatsko zatvaranje zahtjeva
Vi imate kontrolu, a va$i gosti imaju mir. = nakon 30 dana neaktivnosti.
wl, N
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,~— AIPLATFORM

Virtualni ured.
Stvarni tim.

Svi vasi ljudi i Al kolege na jednom mijestu.
Komunicirajte, dijelite, riesavajte.
Brze. Jednostavnije. Bez stresa.

B Tim chatovi
Odvojene sobe za Cistace, Odrzavanije,
MenadZment i sve $to vam treba.

Q Trenutne obavijesti
Push, e-mail i in-app obavijesti -
nema vise propustenih poruka.

@ Dijeljenje datoteka i fotografija
Saljite slike, dokumente i upute
u sekundi.

Glasovne poruke i pozivi
Brze glasovne poruke ili konferencijski
pozivi - kad je brze reéi.

e

@ PWA na svim uredajima

smjestajnih objekata

Radi na mobitelu, tabletu i raéunalu.
Uvijek pri ruci.

20+ MITAL

.properties
vec nam vjeruje prop

Jedan virtualni ured za vas stvarni i virtualni tim.

@ Host Logic

SOBE

2 Cistai (5]

2 Odrzavanje 5

2, Menadzment a4

2, Recepcija 3
Al Tim 3

{} Objave

IZRAVNE PORUKE

O wam
9 Marcus (Al)
g Pierre (Al)

g. Petar Horvat

el

.. 2 SUNSET
APARTMANI

’/l\\ BY MITAL

PretraZi poruke, ljude, datoteke. Q O
Cistadi
8 élanova

# Danasnji zadaci su objavljeni. Provjerite raspored. X
Ana K.

Zavrsila sam Apartman 3A.
Sve je spremno za gosta.

Marija J.

Apartman 28 je gotov.
Posteljina promijenjena.

2
Odli¢no! Hvala svima.
Popodne stiZe ve¢a grupa.
Laura (Al)

Napomena: Kasni check-in u 2A u 22:30. @
Kod za ulaz je poslan gostu.

A~

NG
AquaVista

RESIDENCE
BY MITAL

PARK CENTRAL
APARTMENTS
BY MITAL
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8 clanova
! ﬁ Ana K. ‘
| Zavrdila sam Apartman 3A |
Sve je spremno za gosta.
Marija J.

18

a

Apartman 28 je gotov.
Posteljina promijenjena.

2

Odliéno! Hvala svima.
Popodne stite ve¢a grupa. v

Laura (A1)

Napomena: Kasni check-in
U 2A u 22:30. Kod za ulaz
je poslan gostu.

HARMONY
APARTMENTS
oY MITAL

Al PLATFORM ZA APARTMANE | HOTELE

Sve sto vam treba za
bolju koordinaciju

S

Zadaci i obavijesti
Dodijeljujte zadatke i pratite
napredak u stvarnom vremenu.

Standardi i upute
Podijelite check-liste, vodice
i procedure sa svojim timom.

Povezite ljude i Al
Laura, Marcus i Pierre uvijek su
u timu - odgovaraju i pomazu.

Sigurno i privatno
Vasi podaci su sigurni.
CASA T2 audit u tijeku.

Dostupno 24/7
Tim povezan uvijek i svugdje -
za mirnu glavu.

<O> Bolja komunikacija.
) gretniji gosti. Vise vremena za vas.

DANI
CASA T2
E' HYZS @ audit u tijeku
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MARCUS - Dinamic¢ko odredivanje cijena

Automatska optimizacija cijena 6x dnevno prema 24+ parametra.

LAURA - Al Recepcionistica
Komunikacija 24/7 na 100+ jezika.

0

STVARNI REZULTATI. STVARNE USTEDE.

Dokazano djeluje.

= Prihod (s Marcusom) ~= Prihod (bez Marcusa) 3.240
© (X 160 € @ automatski odgovorenih razgovora
Rezultati koji rastu.
120 € 29.06.2026 %
o
Nasi klijenti ostvaruju vise rezervacija, vece prihode - @ rijeenih upita bez ljudske intervencije
i uStede vremena - svaki dan.
40€ © 4,9/5
ocjena gostiju za komunikaciju
o o o€
/J +23 /° +18 ° 20. lip 21.lip 22.lip 23.lip 24.lip 25. lip 26. lip 27.lip ® <5 sek
il porast prihoda =] porast popunjenosti prosje¢no vrijeme odgovora
prosjeéno prosjeéno

PIERRE - Koordinacija odrzavanja Sto kazu nasi klijenti Provjereno na vise od 50+ objekata

Brze rjesavanje. Manje propustenih zadataka. Zadovoljniji gosti.

O ©)

-10h

manje ruénog rada

+31%

viSe recenzija 5%

Qo
e

Laura je nevjerojatna! Gosti su odus$evljeni brzinom

¥

odgovora, a mi ustedimo sate svaki dan.

tiedno prosjeéno
Marcus nam je povecao prihode ve¢ u prvom tjednu.
") ) )
-35% -25% 100% +0.3
brze rjesavanje manje trosh puna k povecanje ocjena Ana K., vlasnica apartmana
zahtjeva odrzavanja troskova gostiju Sunset Apartmani by Mital

50+ TAL wly s DANI
MITA ST~ SUNSET . PARK CENTRAL CASAT2
smjestajnih objekata : ZN\S T APARTMANI AquaVista APARTMENTS HARMONY LG S
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* Rezultati ovise o vrsti objekta, lokaciji i sezonalnosti. Podaci su prosjecni rezultati klijenata Host Logica u posljednjih 30-60 dana.
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Spremni za
pametnije poslovanje?

Laura, Marcus i Pierre ve¢ danas rade za vas.
Pridruzite se modernim domacinima koji Stede vrijeme,
povecavaju prihode i odusevljavaju goste — svaki dan.

%9 @ 3 ... Rezervirajte svoj demo poziv
Otkrivajte kako Host Logic moze transformirati Zakazite demo —

Brzo pokretanje Bez rizika Tu smo za vas vase poslovanje.

Aktivirajte se za 14 dana besplatnog Lokalna podrska

manje od 10 minuta. testiranja. na vasem jeziku. ﬁ 5 besplatnih Al recepcionista ¢eka na vas.
Dodatni pozivi po povoljnim cijenama.

il -
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(© GDPR uskladeno ©® Podaciu EU (© CASA T2 audit u tijeku (@ Sigurno, privatno i pouzdano

Jedna platforma. Jedan virtualni tim. Sve je pod kontrolom. Vi se fokusirajte na goste. )


https://hostlogic.io

