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Noua ta

echipa Al.

Angajati Al pentru ospitalitatea moderna.

Mai mult timp. Venituri mai mari.
Oaspeti mai fericiti. in fiecare zi.

&

LAURA

RECEPTIONERA Al

© Comunicare multilingva 24/7
© Apeluri, chat-uri, e-mailuri
© Raspunsuri instantanee

© Satisfactia oaspetilor

© Upselling si cross-selling

il

MARCUS

MANAGER DE VENITURI Al

© Preturi dinamice de 6 ori/zi
© Peste 24 de parametri de date
© Prognoza cererii

© Monitorizarea concurentei

©@ Maximizarea veniturilor

&

PIERRE

MANAGER OPERATIONAL Al

© Coordonarea mentenantei
© Gestionarea furnizorilor
@ Urmirirea sarcinilor

© Controlul costurilor

© Oaspeti multumiti

PLATFORMA Al PENTRU APARTAMENTE S| HOTELURI

A ﬁ <O>
a0l (o)
Receptie Al Inteligenta Management Echipa
pentru venituri operational virtuald
hostlogic.io -
=
N ~
50+ M lTAL _~\®/—_ SUNSET Aq;a\\li/sta PARK CENTRAL PO y DANI CASA T2
o 2wis . b = APARTMENTS APARTMENTS HARMON "
proprietati au deja .properties 7PN ey minac Rloseits Y. WITAL ABARTaETE L—v HTZS audited
BY MITAL BY MITAL

incredere in noi
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devine tot mai dificila.

Host Logic

Al PLATFORM

ce ospitalitatea

Fiecare zi aduce mai multi oaspeti, mai multe mesaje,

mai multe decizii si mai multe lucruri care pot merge prost.

€

@

28

Q@ O %%

&

Fiecare oaspete asteapta un raspuns imediat.
Raspunsurile lente provoaca frustrare si recenzii negative.

Fiecare decizie de pret influenteaza veniturile.
Oportunitdtile ratate costa bani.

Fiecare zi este diferita.
Cererea se schimba. Au loc evenimente. Trebuie sa va adaptati.

Fiecare problema de mentenanta necesita atentie.
intarzierile nemultumesc oaspetii si cresc costurile.

Fiecare sarcina necesita timp.
Prea multe instrumente, munca manuala si schimburi repetate.

Fiecare greseala are un cost.
Suprarezervari, mesaje ratate si oaspeti nemultumiti.

Am creat echipa Al
care face treaba - pentru tine.

(2

S

AW

Comunicare cu oaspetii 24/7

WhatsApp Acum

Mesaj nou
Tntrebare despre check-in tarziu

Apel telefonic Acum
Apel pierdut

+36 70 123 4567

E-mail acum 5 min.

Solicitare noua
Cerere de rezervare

Booking.com

Recenzie noua

A

Optimizarea veniturilor

acum 12 min.

Operatiuni si mentenanta

P Alerta de pret

Economie de timp

acum 15 min.

Tariful concurentului s-a

modificat /W/

Mentenanta

acum 23 min.

Aerul conditionat nu
functioneaza
Apartamentul 12B

Actualizare personal curdtenie  acum 30 min

Bolnav astazi
Astazi, 14:00-16:00
Este necesar un inlocuitor

Recenzie oaspete acum 1zi

“Locatia a fost in reguld, dar au fost
probleme cu Wi-Fi-ul.”

= Sarcini zilnice

Raspunde la mesaje

Actualizeaza preturile

Verificd mentenanta (@3]
Verifica sosirile

Pregateste rapoartele @

9

Mai putine greseli
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Trei agenti Al.

O singura platforma.

Echipa ta virtuala.

Laura, Marcus si Pierre lucreaza impreuna
pe o singura platforma, partajand date,
informatii si actiuni in timp real.
O echipa. Un obiectiv: succesul tau.

E] O singura conversatie

Discuta cu intreaga echipa Al
intr-un singur loc.

@ Inteligenta partajata
Toate datele sunt conectate.
Decizii mai inteligente, rezultate mai bune.

{5 Actiuni in timp real
Raspunsuri instantanee. Actualizari
instantanee. Impact imediat.

@ Securitate prin proiectare
Datele tale sunt protejate.
Intotdeauna.

50+ MITAL

pl:oprietéti ?u de.ja .properties
incredere in noi

© Conform GDPR

MARCUS

MANAGER DE VENITURI Al

Maximizeaza veniturile cu
preturi bazate pe Al.

Wl

/

- SUNSET
=) APARTMENTS
/ll\\ BY MITAL

-

L < N

LAURA

RECEPTIONERA Al

Comunicare cu oaspetii

24/7 in peste 100 de limbi.

i
v

i
Host Logic

Platforma

O singura platforma.
Totul conectat.

=~

AquaVista

RESIDENCE
BY MITAL

© Date gizduite in UE

PIERRE

MANAGER OPERATIONAL Al

Mentenant3, sarcini si furnizori.
Totul sub control.

PARK CENTRAL
APARTMENTS
BY MITAL

© Auditat CASA T2

PLATFORMA Al PENTRU APARTAMENTE Sl HOTELURI

Puterea colaborarii

O echipa virtuala
Trei experti. O echipa.
Perfect aliniata obiectivelor tale.

Qo
on

O singura sursa de adevar
g Toate datele intr-un singur loc.
Fara silozuri. Fara confuzie.

Mai inteligenta in fiecare zi
Invatare continua.
Decizii mai bune. Rezultate mai bune.

=

Mai mult timp pentru tine

@ Noi ne ocupam de munca.

Tu te concentrezi pe oaspeti.
Creata pentru ospitalitate
Conceputa pentru gazde.

Sustinutd de securitate si conformitate.

«Oo Impreund, iti dezvoltdm afacerea
Venituri mai mari. Oaspeti mai fericiti. in fiecare zi.

DANI
CASA T2
LUX @ audited

BY MITAL

©® Sigur, privat si de incredere
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LAURA

RECEPTIONERA Al

Fiecare intrebare
a oaspetilor.
intotdeauna cu raspuns.

Laura comunica cu oaspetii 24/7, pe mai multe
canale si in peste 100 de limbi. Prietenoasa,
rapida si mereu la obiect.

@ Comunicare cu oaspetii 24/7

Niciun mesaj ratat, zi sau noapte.

Peste 100 de limbi

Orice limba, orice oaspete.

Informatii despre rezervari si proprietate
Raspunsuri instantanee si precise.

Asistenta pentru acces inteligent
Detaili de check-in, coduri de acces, instructiuni.

& S © &

Raspunsuri rapide si prietenoase
Conversatii naturale, ca intre oameni.

CO2  Oaspeti fericiti. @

e Gazde relaxate.

Peste 100 de limbi

Laura este mereu aici.

Oaspetii intreaba.

Laura raspunde.

O

Disponibilitate 24/7

o

Toate canalele

Toate canalele. O singura
casuta de mesaje.

Q WhatsApp Activ
8 E-mail Activ
o Webchat Activ

Telefon (voce) Activ

Booking.com chat  Activ

© @ ¢

Airbnb messages  Activ

Ce ofera Laura

© satisfactie mai mare a oaspetil
Timpi de raspuns mai rapizi
Mai multe recenzii pozitive

Mai putind munca administrativa

© 0006

Mai multe rezervari repetate

s

Raspunsuri instantanee

Buna
Cu ce te pot ajuta?

La ce ora este check-in-ul?
w

Check-in-ul incepe la ora 15:00.
Check-in-ul devreme este posibil
in functie de disponibilitate.

Este disponibild parcarea?
W

Da, avem parcare privata in
fata cladirii. Detaliile au
fost trimise.

W

Mai multe recenzii
de 5 stele



%ﬁf{‘ Host Logic

3 lim Marcus Dashboard
.’/ AlIPLATFORM
M A RC U S ) Prezentare generala Profit (MTD) Profit per camer3 disponibild Grad de ocupare ADR RevPAR
u[][l = €8,420 €58.1 78% €112 €87.4
MANAGER DE VENITURI Al +24% +19% +6% +15% +18%
5 Calendar fatd de luna trecutd fata de luna trecuta fata de luna trecutd fatd de luna trecuta fata de luna trecutd

Preturi mai
o ” ° lo¢  Informatii despre piati ] ” .
inteligente. Prtormans ot S——

P f. ° & Concurenti @& Luna aceasta Luna trecutd
rofit mai mare. 2 o e
Marcus analizeaza 24 de factori de mediu, 85 i K bk
¥ i . IR 70 etari
recalculeaza preturile de 6 ori pe zi si ramane €6k
mereu cu un pas nainte. i
@ Peste piata 45%
A Preturi dinamice de 6 ori pe zi €K ® La nivelul pietei 32%
Intotdeauna pretul optim, de dimineata pana seara. |
€0 Sub piata 23% 1
£ . Jun1 Jun8 Jun 15 Jun 22 Jun29 [ 2 3
24 de factori de mediu | Marcus lucreaza pentru tine
Evenimente, cerere, vreme, trafic si multe altele.
— g B Recomandirile de astazi Principalii factori de cerere Recalculeaza automat preturile de 6 ori pe zi
/va Analiza completa a pietei si concurentei © P £
ol Cunoaste piata. Depaseste concurenta. | l Sunset Horizon Apartment €128 +12% B  Evenimente locale Impact ridicat @ 24 de semnale de piats si cerere in timp real
Cregte pretul
Strategie de optimizare a profitului & Cerere de weekend Impact ridicat @ Monitorizarea concurentei si a pietei
Optimizam profitul, nu doar veniturile. AquaVista Residence €142 +9%
PN PR : é Creste pretul ‘& Prognoza meteo @ Obiective personalizate: profit, grad de
© Automatizare inteligenta @ Trafic la frontiers e ocupare;ADR
Stabileste obiectivele si lasi-l pe Marcus sa faca restul. Park Central Suite €115 0% @ Decizii bazate pe date, nu pe presupuneri
Pastreaza pretul % Sosiri ale zborurilor Impact redus
@ Mai mult profit, mai putin efort @ Mai mult profit. in fiecare zi.
Vezi toate recomandarile - Vezi toti factorii =

Randament mai mare. Mai putind munca manuala.

Profit mai mare. 5ﬁ7|[l @ @ L,\_/ ﬁ

In flecare Zl. Profit cu pana la +25 % Optimizarea preturilor Grad de ocupare si Decizii bazate Cu un pas naintea pietei
mai mare de 6 ori pe zi ADR mai bune pe date
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PIERRE

MANAGER OPERATIONAL Al

Fiecare problema.

Rezolvata de la inceput pana la sfarsit.

Pierre coordoneaza mentenanta, de la solicitare pana la rezolvare.
Fara intarzieri, fara confuzie si fara discutii inutile.
Totul intr-un singur loc.

© B B X

o
2
=

Toate solicitarile. Un singur punct de intrare.
Telefon, WhatsApp, e-mail sau webchat - preluate instantaneu.

Triere inteligenta si atribuire automata
Furnizorul potrivit, de fiecare data.

Programare si urmarire
Urmareste progresul si tine-i pe toti la curent.

Facturi si costuri
Aproba, urmareste si pastreaza totul documentat.

Gestionarea SLA si a prioritatilor
Concentreaza-te pe ceea ce conteaza cel mai mult.

Rapoarte si performanta
Vezi ce este finalizat, ce este in asteptare si ce poate fi imbunatatit.

Mai putin stres.
Mai multe realizari. Toate solictirile

intr-un singur loc

9% Pierre Dashboard

w
aQ
]
B
&

Solicitari

Ordine de lucru

Furnizori

Calendar

Facturi

Rapoarte

Setari

Solicitari recente

Vezi toate solicitarile -

F R

O
‘)

Solicitari noi

18

+12%

fata de uitimele 7 zile

in desfasurare

24

+8%

fata de uitimele 7 zile

Prezentarea solicitarilor

@ Siptimina aceasta

S0

40

30

20

Atribuire inteligenta

Lun

AquaVista Residence - Apt. 128
Aerul conditionat nu riceste

Sunset Horizon - Apt. 7A
Toaletd defectd

Park Central Suite - Apt. 3C
Televizorul nu functioneaza

Mar

acum 10 min.

in desfasurare

acum 35 min.

Programat

acum 1ora

Rezolvare la timp

Siptimina trecutd

Finalizate Timp mediu de rezolvare
+23% -15%
fatd de ultimele 7 zile fata de ultimele 7 zile

Solicitari dupa stare

~

%)
-

Nou

Triere

in desfasurare
Programat
Finalizat

Furnizori principali

®  CleanFix Services
@ TechRepair Solutions
@ CoolAir Maintenance

& ProFix Plumbing

Vezi toti furnizorii >

©

Costuri mai mici

18 (18%)
12 (12%)
24 (24%)
16 (16%)
28 (29%)

&

Vizibilitate completa

ol

Pierre lucreaza pentru tine

Management centralizat al mentenantei
Comunicare mai rapida cu furnizorii
Costuri mai mici, control mai bun
Urmarirea SLA si gestionarea prioritatilor

Istoric i documentatie complete

000000

Oaspeti mai multumiti. Mai putin stres.

w

Satisfactie mai mare a oaspetilor
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j@g‘\ Virtual Office 1 General 12 membi QR B

Virtual Office i,

CAMERELE ECHIPEI + 2s6fi (Management) 915 AM ¢ # General L i
SPATIU DE LUCRU PENTRU ECHIPA Al o . " 12 membri
; g Buna dimineata, echipa! Va rog sa pregatiti
General 12 i &nal’ d hogkies ot . 515
p alé despre ¢ i e 256 (Management) 9:15 AM

o ec h i 5 9l manteriania: Buna dimineata, echipa! Va rog s
p . m Curatenie 8 5 @2 pregititi actuolizarea siptiminald
° d despre check-in-uri $i mentenantd,
Un spatiu de lucru. e Y Wt v s
< Desigur! Astazi, intre orele 10 §i 12, vine un a Jinos (Mentenant3) 17 AM
d

L .
TOtI Con eCtat I ° B Mo 2 tehnician la Sunset Horizon. Desigur! Astzi, intre orele 10 5112,

i . i 52 vine un tehnician la Sunset Horizon.
eceptie <

Reuneste angajatii, furnizorii si colegii Al

d2 s
intr-un spatiu de lucru comun. Comunicati, PN Proprietari 3 @ Eva (Curatenie) 918 AM e e D: ce eChlpeIe d;

@ (Curtenie) 8 AM o iiia -
coordonati-va si rezolvati sarcinile Curétenia este in grafic astizi. 7 check-out-uri, a Curitenia este in grafic astazi. 7 administrare o adora
impreuna, in timp real. 6 check-in-uri. Totul este in regula! chack-out-ur, 6 check-in-ur, % .

P = P MESAJE DIRECTE 9 Totul este in regula! @ Totulintr-un singur loc
Foy Camere dedicate echipelor ®3 o3 Mai putin haos. Mai multé claritate.
Organizare dupa echipa, rol sau proprietate. a Laura .
s g = Recoptionerd Al Laura Roceptioners Al Al ﬁ PR @ Coordonare mai rapida
esaje instantanee si @mentiuni e : Rezolvé problemele inainte ca
Cantacteass nersoana potivita in Rezervare noud primitd pentru AquaVista Residence, Rezervare nou’ pentru AquaVista 5
3 i : ﬁ i 12-15 iulie. O le prefera check-in d 3 Residence, 12-15 iulie. Oaspetele oaspetii s3 le observe.
cateva secunde. Manager de venituri Al prefied chieck- @ devieie:
L) Notificiri inteligente Vezi detaliile rezervirii (3 @ Toats lumea rimane informata
gara a = e . Pierre Actualizari, sarcini si fisiere mereu
Push, e-mail sauin aplicatie. Nu vei i g il ° 8 Marcus Msoager devenituri Al Al 9:21 AM e $
rata nimic. Actualizarea preturilor a fost aplicatd 3
% Fisiere si documente Marcus Manager de venituri Al Al 921 AM pentru urmitoarele 3 zilo, Crestere ° Colegi Al inclusi
Partajeazé imagini, fisiere si informatii Actualizarea preturilor a fost aplicats pentru i @stimets aprofitu £12.% DI gt L ! M i Piorn
importante. urmatoarele 3 zile. Crestere estimatd a = d'lsc‘: % C“h_aut arcus si Pierre
¢¢ Colegi Al inclusi profitului: +12 % irect in echipa ta.
Discuts cu t_aura. Marcus si Pierre Serie un mes3 © 6 @ Mai multe realizari. Mai putin stres.
direct in echipa ta. O echipa mai fericita si oaspeti
; . - @ Online + Scrie un mesaj... @ @ @ ﬂ % @ = mai multumiti.
@ Disponibil pe mobil (PWA) D Camere  Apoluri  Notificiri  Maimulte
Biroul tdu, mereu la indemana.

Vezi cum functioneaza >

F%% Comunicare mai buna. ﬁ @ Q % @ Q

EChlPa mai PUternlca- Actualizari instantanee Totul intr-un singur loc Nu mai ratezi nimic Voce si video integrate Sigur si fiabil Lucreaza de oriunde
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Al PLATFORM e +23 % @ -10 ore @ 98 % ﬁ 4,85 Ce spun clientii nostri
Cregterea profitului Economisite saptaménal Solicitéri automatizate Evaluarea oaspetilor (] y
DOVEZI fat3 de aceeasi perioadi Timp economisit in medie 2477 /i peste 100 de fimbi Media tuturor proprietifilor Laura se ocupd perfect de oaspetii
a anului trecut nostri, Marcus ne maximizeaza profitul

in fiecare zi, iar Pierre asigura buna

° 4 - i
Functioneaza. e

Evolutia profitului Rezervari dupa sursa
Rezultate reale
; - ; MITAL properties
® === Anul acesta (cu Host Logic) == Anul trecut (fard Host Logic) 22de :;:rtav;ente *kh ik 50
Nu doar promitem - livram. Descopera 239
. s - . S +
impactul Laurei, al lui Marcus si al lui Pierre €20K it ':are @ Direct 2% “«
in administrarea real3 a proprietitilor. Economisimiore in fiacare shptimana,
€15K ) Total @ Booking.com 28% iar profitul nostru creste. Virtual Office
423 % crestere a profitului s razerviii mentine intreaga echipd sincronizata.
A » y P @ Airbnb 20% Nu ne-am mai putea descurca fara el.
Profit mai mare comparativ cu €10K
aceeasi perioada a anului trecut. @ Alte OTA-uri 10% Gabor T.
€5K Sunset Apartmanok
O 10 ore economisite pe saptamana 16 6partaments IR BN,
Automatizarea si suportul Al €0
elibereaza timp valoros pentru lan Feb Mar Apr Mai lun 13
echipa ta. Oaspetii apreciaza raspunsurile
rapide, iar echipa noastra adora
® 98 % dintre solicitarile cét de simplu este. in sfarsit,
oaspetilor gestionate automat @ Total proprietati k@ Tari OO Membrii echipei @ Rata de automatizare @ Disponibilitate o tehnologie cu adevéirat util3.
¥ A
Rapid, precis, 24/7 - in peste 100 de limbi. Szilvia R
0, 0, 3
50 & 2 25 + 87 /0 99'9 /0 AquaVista Residence
ﬁ Evaluare a oaspetilor: 4,8 / 5 administrate Ungaria, UE utilizatori activi din sarcini disponibilitatea 12 apartamente *kkkk 49
O experientd mai bund pentru oaspeti. platformei
Mai multe recenzii pozitive. Vezi mai multe povesti ale clientilor =
Administratori de proprietati ca tine au incredere in noi
*
Al % * ¥ %
M |TAL S\~ SUNSET 4 PARK CENTRAL @ DANI CASA T2 Conform i a *  Securitate
! - APARTMANOK AquaVista APARTMANOK HARMONY L UX RUDJERI GDPR % prin projectare
.properties et WAL RESIDENCE ikl APARVMAN BY MITAL e

BY MITAL BY MITAL
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Esti pregatit sa-ti
transformi operatiunile?
Echipa ta Al este pregatita.

Laura, Marcus si Pierre sunt aici pentru a te ajuta sa

0 ,b/atformé.
Trei colegl virtuall.
Impact ne/ip:it_at.

economisesti timp, sa cresti profitul si sa oferi experiente
exceptionale oaspetilor. Sa construim impreuna viitorul

W

incanta oaspetii

ospitalitatii.

O

Economiseste timp

Automatizeaza sarcinile
repetitive $i concentreaza-te
pe ceea ce conteaza.

Creste profitul Pastreaza controlul
Raspunsuri mai rapide,
comunicare mai bund,
recenzii mai pozitive.

Decizii bazate pe Al
care iti imbunatatesc
rezultatele.

Totul pe o platforma
sigura i usor
de utilizat.

Incepe chiar astizi

Proba gratuita de 30 zile. Fara card de credit.

.+

_ll

- lncepe gratuit

-8

Programeaza o
demonstratie

Descopera puterea noii tale echipe Al.
Configurare in cateva minute. Rezultate din prima zi.

= )

LAURA
RECEPTIONERA Al

Nu rata niciun oaspete.
Mereu la indltime.

MARCUS
MANAGER DE VENITURI Al

Preturi mai inteligente.
Profit mai mare.

u[ln

PIERRE

COORDONATOR DE
MENTENANTA Al

Fiecare problema urmarita.
Fiecare sarcind finalizata.

° Acces complet la toate functiile .
Scaneaza

pentru
afincepe

-/

° Onboarding in mai putin de 24 de ore

0 Anulare oricand

Peste 50 de administratori de proprietati din Europa au incredere in noi

MITAL :\(‘Iﬁl". SUNSET e PARK CENTRAL
= - APARTMANOK AquaVlsta APARTMANOK
.properties T vwa RESIDENCE BY MITAL

Y MITAL

O

HARMONY
APARTMAN
oY MITAL

CASA T2
RUDJERI

DANI LUX

BY MITAL



